	
	INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA BAIANO



FICHA DE INSCRIÇÃO DE CURSO DE CAPACITAÇÃO

CURSO EAD

PROGRAMA DE MELHORIA DA QUALIDADE E DA COMUNICAÇÃO NO SERVIÇO PÚBLICO

O servidor interessado deverá preencher todos os campos dessa ficha, as fichas que não estiverem completamente preenchidas serão desconsideradas no processo de inscrição. A mesma deverá ser enviada para o e-mail: nucap.dgp@ifbaiano.edu.br  entre os dias 30 de maio a 04 de junho de 2012. Deve-se estar atento ao e-mail registrado, uma vez que as informações serão enviadas para o mesmo.

INFORMAÇÕES SOBRE O CURSO

	Objetivo: Fornecer subsídios para a formação do servidor público para que o mesmo seja: ético, perspicaz, autoconfiante e com habilidade no trato com o público. 



	Público-alvo: Servidores ativos do IF Baiano



	Módulos 

Excelência no serviço público

Ética no serviço público

Produção textual

	Carga horária: 150h



	Período de realização: julho a novembro de 2012




DADOS DO SERVIDOR

	1. NOME:


	2. MATRÍCULA SIAPE:



	3. CPF:
	4. CARGO:



	4. CAMPUS:


	5. SETOR/NÚCLEO/DEPARTAMENTO QUE TRABALHA:



	6. CONTATOS: 

	E-MAIL:
	TELEFONE/RAMAL:

CELULAR:


DADOS DA CHEFIA

	1. NOME:



	2. FUNÇÃO:



	3. E-MAIL DA CHEFIA IMEDIATA:


	4. E-MAIL DA DIREÇÃO:




OBS:

Os servidores que já fizeram o curso “Qualidade no Atendimento” em 2011, que, caso se interesse em participar da capacitação do curso “Programa de Melhoria da Qualidade e Comunicação no Serviço Público” só poderá utilizar o certificado de um dos dois cursos para a progressão funcional, uma vez que os cursos têm o mesmo perfil contando apenas com alteração da nomenclatura.


